A\

PACHUCA

CAPITAL DE LA TRANSFORMACION
202432027

I

Presidencia del Municipio de Pachuca de Soto

Secretaria de Planeacion y Evaluacion

Diagnéstico del Eje Tematico

Acceso a Servicios 'y
Oportunidades

Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo

30 de junio de 2025




B\

PACHUCA

202432027

Introduccion.

La expansiéon de las dreas urbanas de las ciudades se ha orientado hacia las
periferias que conectan con pueblos circundantes, formdndose con ello,
aglomerados urbanos con diversos flujos e interdependencias entre si, lo que
demanda una nueva forma de gobernar y gestionar el territorio, a fin de dar
respuesta efectiva a los problemas publicos, tal como: las econdmicas,
culturales, politicas, ambientales y sociales se hacen cada vez mds
complejas, lo cual, pone en evidencia la necesidad de una planificacion
urbana a escala nacional, megalopolitana y metropolitana. Por tanto, no se
puede hablar de “crecimiento econdmico y desarrollo humano” cuando éste
no logra satisfacer a la poblacién — o la mayoria-.

Sélo los paises y regiones capaces de adaptarse a las nuevas tendencias
globales mostrardn en menor o mayor medida una clase de resiliencia a
eventos sociales, econdémicos, politicos y ambientales en términos relativos.
Se entiende entonces que no se puede hablar de desarrollo econémico
cuando no logra satisfacer a la mayoria de la poblacién, es asi como el
bienestar social y la visibn humana se vuelven clave para definir el desarrollo.

Autores como Seers, Carpi y Sen ponen énfasis en las capacidades
para estimular y favorecer el proceso de desarrollo, y también, afirma que
dichas capacidades no son independientes, sino que interactdan entre siy
dan funcionamiento a los distintos sistemas que componen un espacio
geogrdfico. Por ello, la facultad que debe haber para el logro de las
capacidades es la libertad. Elguea (2008, p. 76), refiere que la libertad
fundamental es perseguir el bienestar y realizacion personal (buena salud,
alimentacién, educacioén, servicios publicos suficientes, seguridad personal).
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1. Descripcion del Problema

1. Antecedentes

Los problemas por los que atraviesa México y por consiguiente sus estados y
municipios tienen un origen histérico, ya que desde la implementacion de las
politicas neoliberales las necesidades y demandas sociales quedaron en
segundo plano, siendo la liberacidn y el desarrollo econdémico el principal
impulsor de las Reformas del Estado. El fendbmeno de la globalizacion a nivel
mundial transformé continuamente la vida cotidiana y la relacién con el
espacio fisico de sus pobladores, surgiendo nuevas dindmicas sociales, por
ejemplo, el fendbmeno urbano que ha provocado la migracion exponencial de
la poblacién por la busqueda de mejores oportunidades laborales, de
educacion, de salud y de viviendaq, lo que genera una mayor concentracion
de poblacidén que habita las ciudades y, por consiguiente, la demanda de
servicios publicos.

A nivel internacional, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (oDS) 2030, figura
como una agenda de recomendaciones para atender las desigualdades
institucionales, sociales, econdmicas y ambientales que prevalecen en los
paises; se contemplan 17 objetivos, 169 submetas y 232 indicadores que dan
cuenta del progreso y desempefo en la implementaciéon de los ODS (ONU,
2015). En 2015, México se comprometié a coadyuvar al cumplimiento de la
agenda mundial, y se plasmé en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024,
donde, de acuerdo al 4to Informe Nacional Voluntario, al 2024 se tiene un
avance del 69.7% de cumplimiento de los ODS 2030.

Respecto a la agenda nacional, no fue hasta 1960 cuando se puso mayor
accion para abatir las desigualdades en el territorio a través de la
implementaciéon de programas de desarrollo econdmico y social, no
obstante, en su mayoria han sido de cardcter asistencial, lo cual, ha
acentuado la exclusién de la poblacion.
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En ese sentido, la intervencién del Estado para atender las carencias de la
poblacién ha implicado el uso de indicadores que han permitido identificar
espacialmente la concentracién de la poblacién que se ha mantenido al
margen del desarrollo territorial, tal como el indicador de pobreza, rezago
social y marginacion. Uno de los primeros ejercicios para la medicion de la
marginacién en México refiere a 1990, realizado por el Consejo Nacional de
Poblacién (CONAPO) en coordinacién con el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI), donde se logré medir la intensidad de las
carencias a una escala estatal, municipal, por localidades y AGEB.

De acuerdo con el CONAPO (2011), la marginacién es un fenémeno
multidimensional y estructural, el cual, se encuentra asociado a la carencia
de oportunidades sociales, a la ausencia de capacidades para adquirirlas o
generarlas y, desde luego a las privaciones e inaccesibilidad a bienes vy
servicios fundamentales para el bienestar. Las variables que constituyen el
indicador refieren a la educacién, servicios disponibles en la vivienda,
ingresos y distribucidén de la poblacién. En ese sentido, la poblacién que se
encuentra en dicho escenario, tiene mayor vulnerabilidad social. A diferencia
del indicador de pobreza y rezago social, el grado de marginacién tiene una
connotacioén espacial, lo cual, posibilita georreferenciar en el territorio la
concentracidon de la poblacién con mayor carencias sociales. Por tanto, las
desventajas ocasionadas por la marginacién son acumulables, configurando
escenarios cada vez mds desfavorables.

El Centro de Investigacion y Accion Social Desarrollo Social para América
Latina (Desal) establecié las siguientes dimensiones, todas referidas a
personas, individuos y no a localidades, municipios o estados: a) la
dimensidon ecologica: que se refiere a los lugares en donde viven los
marginales: circulos de miseriq, viviendas deterioradas dentro de la ciudad,
vecindarios de origen estatal o privado; b) la dimensién sociopsicolégica, en
donde marginalidad significa no tener capacidad para actuar, estar faltos de
participaciéon de los recursos y beneficios sociales, en las decisiones sociales;
c) qué son y cudles son sus diferencias la dimensién sociocultural indica que
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los marginales tienen bajos niveles de vida, salud, vivienda, educacién vy
cultura; d) la dimensién econdmica manifiesta los niveles de subsistencia y
empleos inestables de los marginales, y e) la dimensién politica, en que los
marginales no participan, no tienen organizaciones que los representen, ni
participan de la solucién a problemas sociales.

En términos generales, la importancia de focalizar a la poblacién mas
vulnerable es generar acciones enfocadas a garantizar el acceso a los
servicios puUblicos bdasicos, ya que, favorecen las condiciones de salud,
desarrollo humano, y sobre todo, refiere a una buena gobernanza.

éQué son los servicios publicos?

Son todas aquellas actividades que realiza el ayuntamiento de manera
uniforme y continug, para satisfacer las necesidades bdsicas de la
comunidad. Son ejemplos de servicios publicos: agua potable, alcantarillado,
mercados, panteones, rastros, calles, parques y transportes.

Los servicios publicos juegan un papel muy importante dentro de las
funciones que desempena el ayuntamiento, ya que a través de ellos se
refleja la buena marcha de la administracién y se responde a las demandas
planteadas por la comunidad para mejorar sus condiciones de vida. Asi
mismo, tiene un efecto en la reproduccién del espacio/territorio, ya que, en la
medida que se dote de equipamiento e infraestructura a los asentamientos
humanos, tiene relacion positiva con una mejor imagen urbana, mayor uso y
apropiacidn del espacio, mejora las relaciones sociales, se promueve la
inversién, hay mayor percepcion de espacios seguros para el desarrollo de
diferentes actividades sociales y econdmicas.

Los servicios publicos municipales se clasifican en:

. Basicos: agua drenaje, alcantarillado, calles y banquetas y
alumbrado publico;
2. Basicos complementarios: limpia, mercados y centrales de abasto,

educacioén, panteones y rastros;
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3. De seguridad: seguridad publica, tradnsito y bomberos;

4. De proteccion a la comunidad y bienestar social: salud, prevenciéon
de accidentes y desastres, proteccidon contra la contaminacion,
convivencia social, animaciéon municipal, patrimonio histérico, artistico

y accién deportiva  (Segob, 1985).

Con las reformas constitucionales y creacidn de nuevas leyes tanto a nivel
federal como local, sobre temas de asentamientos humanos, desarrollo
sustentable etc, el listado de los servicios publicos municipales y las
responsabilidades se han ampliado considerablemente pero aun asi pueden
agruparse en la clasificacidon anterior.

Ha de sefalarse que la dotacidon de servicios publicos deben tener las
siguientes caracteristicas:

. Continuidad y permanencia. Las necesidades de la poblacién son de
cardcter constante, por ello un servicio publico debe garantizar tanto
su satisfaccidén permanente como su continuidad;

2. Adecuacién a la demanda. Deben corresponder a la calidad vy
cantidad de los requerimientos de la ciudadania;

3. Igualdad. Deben proporcionarse sin discriminacion a todos los
habitantes del municipio.

Por lo anterior, la intervencion del Estado es sustancial para fomentar,
procurar y generar las condiciones de bienestar social incluyente, de tal
manera, que tenga un impacto positivo en el combate a la vulnerabilidad.

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, art. 115, fraccion Il

menciona que: “Los municipios tendrdn a su cargo los siguientes servicios

pUblicos: a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion
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de sus aguas residuales;b) Alumbrado publico; c) Limpia, recoleccién,
traslado, tratamiento y disposicién final de residuos; d) Mercados y centrales
de abasto; e) Panteones; f) Rastro; g) Calles, parques y jardines y su
equipamiento. Asimismo, dentro de la Ley Orgdnica Municipal contemplan
ademds de los servicios bdsicos sefialados en el articulo 115 constitucional,
otros servicios publicos que deben proporcionar sus municipios, los cuales
surgen en atencidon a las diversas funciones puUblicas de los gobiernos
municipales y el aprovechamiento de la obra de cardcter publico para el
desarrollo de los servicios publicos.

En el caso municipal, el incremento de la demanda de servicios publicos tuvo
una asociacidn al proceso de urbanizacién, el cual, cobrdé auge entre 1990 y
1997, lo que implicé la construccidn de nuevos centros comerciales, el
desarrollo de infraestructura hotelera de alta calidad y mejoras en la vialidad,
como la creacioén del Boulevard Luis Donaldo Colosio. Dicho periodo marcd
un punto de inflexién en la transformacién de Pachuca de Soto de una
ciudad minera a una urbe moderna en crecimiento, reflejando una visién
mds ambiciosa para el desarrollo urbano y econdmico de la regién.
Asimismo, implicé la dotacion de los servicios necesarios para satisfacer las
demandas de una poblacidén en crecimiento y de visitantes cada vez mas
exigentes; para el mismo periodo, la ciudad ha experimentado un
crecimiento quinquenal de 1.8 por ciento de poblacion; en 1990 a 1995 hubo
un crecimiento de 4.1 por ciento, resultando el periodo con mayor
crecimiento, esto se puede explicar a la expansidn de la urbe y la dotacién de
infraestructura que favorecio la llegada de nuevos residentes; para 2005 a
2010 se obtuvo una tasa de -0.6, no obstante, para 2010 a 2015 se mostrd un
0.7 de crecimiento. Actualmente, al 2020 los datos muestran que en los

dltimos cinco anos la poblacidén ha crecido un 2.5 por ciento.
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Pachuca de Soto es un municipio con una gran cultura ya que esta se vio
influenciada por corrientes nativas como la tolteca, sin embargo, las
corrientes que influyeron de manera relevante en el entorno de Pachuca de
Soto son las del periodo colonial y postcolonial siendo la espanola y la
inglesa las que tienen mayor presencia en la cultura, arquitecturaq,
gastronomiaq, etc.,, de Pachuca de Soto, por lo tanto, los recursos culturales y
cientificos son de gran relevancia en el paisaje de un espacio, en este caso
en el de una ciudad ya que estos nos muestran cémo estd compuesta la
historia y cudles son las caracteristicas de la misma. De acuerdo con la
UNESCO (1982), la cultura se define como el conjunto de caracteristicas
dnicas, tanto espirituales como materiales, intelectuales y emocionales, que
identifican a una sociedad o grupo social. Esta definicion abarca aspectos
como las artes, la literatura, los modos de vida, los derechos humanos
fundamentales, asi como los sistemas de valores, tradiciones y creencias. La
cultura proporciona al ser humano la capacidad de reflexionar sobre si
mismo, fomentando una conciencia racional, critica y éticamente

responsable con su entorno.

La dotacidon de servicios publicos y equipamiento suficientes, consistentes y
eficientes han transitado hacia la sostenibilidad, ya que, la expansién de los
asentamientos humanos supera la disponibilidad de los recursos territoriales,
en ese sentido, las dreas verdes en Pachuca, como parques y jardines, son
esenciales no solo por su estética, sino también por los beneficios que
ofrecen al medio ambiente y la salud. Su descuido genera consecuencias
negativas, como la pérdida de biodiversidad, afectando a especies
dependientes de estos ecosistemas. También se reduce la calidad del aire,
ya que las plantas son cruciales para absorber didxido de carbono y producir

oxigeno. Esto aumenta la contaminaciéon atmosférica en dreas urbanas,
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elevando el riesgo de enfermedades respiratorias y cardiovasculares. La OMS
sugiere un minimo de 16 m? de dreas verdes por habitante para garantizar su
bienestar, pero en la actualidad solo se disponen de 5 m? en las ciudades,

dejando al 92 por ciento de la poblacién urbana sin acceso a aire limpio.

Aunado a ello, la urbanizacion en la megaldpolis del centro del pais ha
provocado varios efectos, tal como la integracidon de ciudades a causa de la
conurbacion, lo que llevd a la formacion de sus metrdpolis; las personas que
viven en grandes ciudades como la CDMX han optado por vivir en las
ciudades emergentes como Pachuca, esto aunado a los maltiples problemas
que se presentan en los procesos de metropolizacién en materia de vivienda,
distribucidn y abastecimiento de agua, cambio climatico, inseguridad, medio
ambiente, educacion, infraestructura, comunicacién y prestacion de servicios
publicos municipales.

Lo anterior, representa planear las estrategias y lineamientos mediante los
cuales sean instrumentados los proyectos municipales de obras publicas,
desarrollo urbano, centro histérico y movilidad. La ejecucién de dichos
proyectos son financiados principalmente por la Federacién, ya que, asigna
recursos correspondientes a los ramos generales que son; el Ramo 28
Participaciones a Entidades Federativas y Municipios; y el Ramo 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios, sumando
estos recursos con el ingreso propio, para atender de manera puntual las
necesidades de la ciudadania. No obstante, la dotacidn supera las
demandas de la poblacidn y las condiciones espaciales.

N 4
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1.2 Definicion del Problema

El municipio de Pachuca de Soto carece de servicios bdsicos, regulacion del
desarrollo urbano y mantenimiento de la infraestructura urbana
disminuyendo la calidad de vida de las Pachuquenas y los Pachuquenos.
Existen desigualdades significativas entre las zonas urbanas y zonas
periféricas del municipio, lo que dificulta la implementacion de politicas
inclusivas que beneficien de manera equitativa a la poblacidn mas
vulnerable, por lo tanto, el principal problema de Pachuca de Soto es la
DESIGUALDAD EN EL ACCESO A LOS SERVICIOS PUBLICOS Y OPORTUNIDADES
PARA UNA VIDA DIGNA.

De manera mds explicita, la atencidn a los servicios publicos en el municipio
carece de normativa vigente y articulada y, de una perspectiva integral, a
largo plazo y sostenible al contexto que se experimenta actualmente en el
territorio; referente al tema de residuos sélidos urbanos (RSU) en 1991, se
instaurd el Reglamento de Manejo de Desechos Sélidos en Pachuca para
regular la gestién de residuos no peligrosos. El relleno sanitario del Huixmi era
arrendado por ejidatarios y no pertenecia al municipio. En 2020, se emitié un
nuevo reglamento sobre la gestion de RSU y se concesiond a una empresa
privada que opera el sitio de disposicion final. Esta empresa estd en trdmites
para construir una nueva celda ante el creciente volumen de residuos. El
municipio monitorea la operacidon para asegurar el cumplimiento de las
Normas Oficiales Mexicanas. No obstante, perduran sistemas de manejo de
RSU convencionales que rebasan la capacidad de vida del relleno, el
proyecto debe enfocarse a transitar a plantas de tratamiento para
aprovechar los RSU.
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Sobre la imagen urbana, el crecimiento urbano acelerado en Pachuca de
Soto ha generado problemas ambientales y sociales, destacdndose la falta
de dreas verdes y el insuficiente mantenimiento de las existentes. Este
fenbmeno estd relacionado con la urbanizacién descontrolada, el aumento
de la poblacion y la expansion de infraestructuras sin una planificacion
adecuada. Las dreas verdes, como parques Yy jardines, son cruciales para la
calidad de vida, contribuyendo a la regulacidn del clima y el bienestar de la
comunidad. Sin embargo, el deterioro de estos espacios se agrava por la
falta de recursos, escasa participacion ciudadana y la carencia de politicas
sostenibles, lo que resulta en problemas visibles como la acumulacién de
basura y la inseguridad; el rastro y pantedn municipal carecen de una
implementacion eficiente de la normativa, lo cual, ha conllevado a una
operatividad irregular, ya que, apenas el 30 por ciento del rastro se encuentra
funcionando y normado con un reglamento de 1996, buscando cumplir los
requisitos para convertirse en un rastro tipo TSS (Tipo Inspeccién de la
Secretaria de Salud), con el fin de reducir el sacrificio clandestino en el
municipio, mientras que el pantedn experimenta una saturacion de espacios,
lo que ha implicado la habilitacidn de una extensién de 226 mil m? a la
superficie inicial de 260 mil m2

El alumbrado publico en el municipio se constituyé principalmente con
tecnologia de vapor de sodio, vapor de mercurio y aditivos metdlicos. En 2011
se llevd a cabo un proyecto que reemplazé mdas de 20,500 Idmparas de
vapor de sodio con balastros electronicos y elimind el vapor de mercurio,
finalizando en 2012; en 2016, se instalaron 1,800 luminarias LED gracias a un
apoyo de SEMARNAT federal en bulevares del municipio; en 2018, se
implementd un proyecto de arrendamiento que agregd 21,807 puntos de luz,
donde 19,294 fueron sustituciones de vapor de sodio y 2,513 fueron instaladas
en nuevas colonias. Aunque se contemplaron luminarias completas,
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quedaron pendientes las sustituciones de faroles y gabinetes antiguos. Se
estima que quedan aproximadamente 7,500 luminarias por cambiar a
tecnologia LED y hay un déficit de 2,500 luminarias nuevas y pendientes de

reparacion.

El Municipio regula y administra 11 mercados y 4 plazuelas, se cuenta con un
Padrén de comerciantes fijos, semifijos y ambulantes, sin embargo, ha
prevalecido conflicto de intereses por el uso de la via publica, que afecta el
libre transito.

La persistencia de la intensidad de la marginacion particularmente en
sectores vulnerables, puede agravar la cohesion social, aumentar los indices
de delincuencia y adicciones vy, limitar el desarrollo local. Una percepcion
negativa de la seguridad puede dificultar la cooperacién ciudadana en los
esfuerzos de prevencion y control del delito. Ademds, las personas que se
sienten inseguras tienden a limitar su movilidad y su participacion en
actividades comunitarias, lo que impacta negativamente su bienestar y
calidad de vida

1.3 Estado Actual del Problema

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 (INEGI, 2020), Pachuca
de Soto, cuenta con 314 mil 331 habitantes que representa el 10 por ciento de
la poblacién total del estado; el 48% son hombres (149,559) y el 52% son
muijeres (164,772).

De las 31 localidades en el municipio, el 94.76% de la poblacién se concentra
en la localidad de Pachuca de Soto, es decir, 297,848 habitantes; localidades
como Santiago Tlapacoya (1.5%) y El Huixmi (1.05%) le siguen con 4712 y 3294

habitantes respectivamente (INEGI, 2020). Lo anterior, implica mayor
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demanda de dotacidén, acceso y asequibilidad de equipamiento e
infraestructura a partir de la identificacién de poligonos potenciales. Asi
mismo, es importante precisar la interconectividad con los municipios que
conforman la Zona Metropolitana de Pachuca, lo que ha conllevado al

incremento de nuevos asentamientos.

Al 2020, la poblacién vulnerable por carencias sociales representa un 34.8%,
mientras que la poblacién vulnerable por ingresos es de 6.51%. (DataMéxico,
2022; CONEVAL, 2020).

1. Servicios Basicos: agua, drenaje, alcantarillado, calles y banquetas y
alumbrado piblico

La dotacién de servicios bdsicos esenciales son el acceso al agua potable,
drenaje y alcantarillado. En Pachuca de Soto, la cobertura de dicha
infraestructura atiende a mas del 90 por ciento de las viviendas, no obstante,
debido al crecimiento de los asentamientos humanos, hay mayor demanda
de los servicios, por tanto, de 2010 a 2020 los datos sefialan que la dotacién
ha mostrado un rezago respecto al total de viviendas con demanda de
suministro.

Tabla 1.- Cobertura de servicios bdsicos, Pachuca de Soto, 2010-2020.

Pachuca de Soto Cobertura (%)
2010 2015 2020
Agua Potable 96.0 96.5 93.43
Drenaje 99.0 99.2 94.45
Electrificacion 99.0 99.7 94.47

Fuente: Encuesta Intercensal y Censo de Poblacién y Vivienda 2010, 2020,
INEGI. México, 2024.
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El alumbrado publico es esencial para un entorno seguro y accesible. El 94.47
por ciento de las viviendas cuentan con energia eléctrica, no obstante,
localidades como San Miguel Cerezo, Barrio la Camelia, Santa Gertrudis,
Barrio del Judio, Colonia del Valle, Las campanitas, Coronas, Comisariados, El
paraiso y la Magueyera resultan tener menor cobertura de infraestructura
electrica.

Pachuca de Soto, dispone de 37,569 luminarias, de las cuales 29,949 (79%)
son de tecnologia LED, sélo el uno por ciento de las ldmparas/luminarias se
encuentran fuera de funcionamiento (INEGI,2023). Una de las principales
problemdticas que afectan la continuidad y permanencia eficiente del
servicio refieren al robo de infraestructura, especialmente en vialidades,
parques y ciclopistas, donde se sustrae principalmente cable de cobre y
tapas de registro, de ventanas de poste o cualquier pieza metdlica que
pueda ser susceptible de ser comercializada. Esto también incluye darfos
deliberados que generan puntos oscuros, propensos a la generacién de
posibles delitos.

2. Servicios Basicos complementarios: limpia, mercados y centrales de
abasto, educacion, panteones y rastros.

En el municipio de Pachuca de Soto, se registrd que aproximadamente el
50.2% de los hogares censados al periodo 2020 separan la basura
dependiendo su tipologia mientras que un total aproximado de 46,481
viviendas no clasifican los residuos sélidos (49.90%) refiriendo una
disposicion final de manera conjunta, es decir, sin clasificaciéon previa. Al
segundo semestre del 2020, se contabilizaron alrededor de 16 tiraderos
clandestinos localizados en vias publicas como paraderos de transporte,
centros educativos, parques comunitarios de recreacion familiar, entre
algunos mas.

De acuerdo a las bitdcoras de pesaje de 2024, se recolectan
aproximadamente 245 toneladas de basura diaria en el relleno sanitario del
Huixmi. Sin embargo, la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales a
nivel federal, indica una generacion de 350 toneladas, lo que revela que
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aproximadamente 70 toneladas son recolectadas y dispuestas
informalmente, incumpliendo normativas existentes.

La disposicién final de los desechos sélidos, se hace en un “relleno sanitario”
ubicado en las afueras de la ciudad de Pachuca, en la comunidad de Huixmi,
cercana a la carretera México Actopan. En materia de politicas se establece
que en la ley niUmero 083-SEMARNAT en Pachuca hay un relleno sanitario tipo
B, ubicado en el Huixmi. Este relleno cuenta con 7 celdas que garantizan una
vida Util de 4 a 5 afos. Este lugar, arrendado a ejidatarios, ha llevado a que
en 2020 se otorgue en concesién la disposicidn a una empresa privada.
Actualmente, la recoleccion y tratamiento de residuos enfrenta mdltiples
problemas, como la falta de unidades compactadoras y recursos. Ademads,
no se cuenta con un sitio de disposicién final propio y el actual estd en riesgo
de cierre, lo que podria agravarse si no se resuelve a tiempo. Ha de sefalarse
que existen deficiencias en la separacion y reciclaje de residuos, aunado a la
falta de un plan de manejo eficiente, y una necesidad urgente de establecer
horarios y reglamentos claros para la recoleccion de basura.

El rastro municipal procesa mensualmente 4,000 porcinos y 350 bovinos, lo
que representa el 10 y 31 por ciento del sacrificio total de ganado bovino y
porcino, respectivamente. Sin embargo, el personal encargado del sacrificio
carece de capadcitacion actual, asi como de las herramientas necesarias
para asegurar mejores condiciones sanitarias y mantener estdndares de
inocuidad y calidad. Actualmente, opera de manera irregular ante las
autoridades sanitarias, sin un reglamento vigente, aunado a ello enfrenta
multiples problematicas estructurales, como la falta de drenaje pluvial,
deficiencias en mantenimiento y maquinaria, problemas de refrigeracion, y la
ausencia de un incinerador para residuos especiales, generando entre 10 y 12
toneladas de desechos sélidos. Se presenta una infraestructura deficiente en
la planta de tratamiento de aguas residuales y en la infraestructura de
seguridad, como la falta de cdmaras de videovigilancia y extractores en
dreas criticas, lo que incrementa el riesgo de contaminacidén cruzada y
compromete la seguridad del personal y los animales.
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El pantedn municipal, al 2024 muestra un 90 por ciento de saturacion, lo cual,
no ha logrado cubrir la demanda de servicios, tal como el de inhumacioén
debido a la ausencia de un horno crematorio, falta de espacios por
existencia de fosas abandonadas (1,601). Una de las estrategias es la
exhumacién tras 7 anos. Las tarifas por exhumacién y cremacion, suman un
total de $5,715.00 con base en la Ley de ingresos 2025, en su articulo 14
($691.00 de exhumacion, $3,581.00 del servicio de cremacién, $1003.00 del
ingreso de cenizas y $440 del registro), por lo que, sugieren que la
combinacion de exhumacién y cremacién podria aliviar la escasez de
espacio y satisfacer las necesidades de inhumacion de la ciudadania; la
distribucién del pantedn, que consta de 9 calles, requiere nivelacion y
nomenclatura, dificultando el acceso a las fosas. La fachada, con mas de 100
anos de antigledad, estd deteriorada y necesita mantenimiento. Ademas, el
velatorio carece de equipos adecuados para la preparacidon de cuerpos, no
dispensa ataddes ni urnas, y no cuenta con horno de cremaciéon ni personal
capacitado.

El municipio cuenta con 15 mercados y una central de abasto (INEGI, 2023).
Durante los dltimos 5 afios el aumento del comercio ambulante en el
municipio responde a factores como el desempleo y el alza de precios
locales. Actualmente, la poblacidén busca recuperarse econdmicamente tras
la pandemia, enfrentando problemas de orden y falta de normativas, lo que
impide el desarrollo adecuado de dreas comerciales y capacitacion para
comerciantes.

3. Servicios de seguridad: seguridad pablica, transito y bomberos

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU), al
primer trimestre de 2024 en Hidalgo el 49.8 por ciento de la poblacidon mayor
de 18 afios manifestd sentirse inseguro, es decir, tuvieron la sensacion de ser
victima de algun hecho delictivo o evento que pudiera atentar contra su
seguridad; Pachuca de Soto presentd un indice delictivo de 26.29 por ciento,
la cual, la posiciona como el mayor municipio con recurrencia delictiva en el
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Estado. Al tercer trimestre del 2024, en Pachuca de Soto se registré un total de
10,981 incidencias delictivas, de las cuales, predominan los delitos siguientes:

Grafica 1.- NUmero de delitos de mayor recurrencia en Pachuca de Soto,
tercer trimestre 2024.

AMmMenazos 3149

Wiolencia Familiar _ 880
rRobo devehiculos _ 43
Dafio a la propiedad _ 415
Fraude _ 391
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Fuente: Obtenido de Estadisticas Generales, Enero- septiembre 2024,
Procuraduria  General de  Justicia del Estado de  Hidalgo,
https://procuraduria.hidalgo.gob.mx/assets/descargables/Estadistica/Septie
mbre%202024.pdf. México, 2024.

Dentro de esta categoria de servicios, de acuerdo a la Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana- ENSU (INEGI, 2024), en 2020 el 52.8 por ciento de
los habitantes mayores de 18 arnos se sentian inseguros en su entorno, a 2024
representd el 47.5 por ciento de los habitantes mayores de 18 afos en
Pachuca se sentian inseguros en su entorno. Sin embargo, al comparar con
anos anteriores, se observa un aumento en la percepcion de inseguridad,
especialmente en delitos especificos como asaltos o robos.



https://procuraduria.hidalgo.gob.mx/assets/descargables/Estadistica/Septiembre%202024.pdf
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Las actividades que mds temor generan entre los habitantes de Pachuca
incluyen viajar en transporte publico y retirar dinero de cajeros automaticos.
El 58.6 por ciento de los encuestados consideraron peligroso viajar en
transporte publico, mientras que el 54.7 por ciento expresd inseguridad al
retirar dinero de los cajeros automaticos.

Las denuncias con mayor ocurrencia durante 2024 fueron: Otros Delitos del
Fuero Comun (540), Robo (223) y Violencia Familiar (108), las cuales abarcan
un 69.4% del total de denuncias del mes.

Al comparar el numero de denuncias en 2023 y 2024, aquellas con mayor
crecimiento fueron: Violacién Equiparada (300%), Homicidio (200%) vy
Narcomenudeo (113%).

Existe una asociacion entre la inseguridad y la confianza en las instituciones
de seguridad publica. En 2024, sblo el 7.3 por ciento de la poblacidon de
Hidalgo asegurd tener mucha confianza en la policia preventiva municipal y
el 5.19 por ciento en la policia de transito. Estos factores contribuyen a una
percepcidon negativa de la seguridad en la ciudad y afectan la calidad de
vida de sus habitantes.

Dentro de las causas que generan esta percepcidn negativa:

1. Atencion ciudadana ineficaz: La atencién ineficaz a las solicitudes que
se canalizan a través del Despacho de la Secretaria de Seguridad
PUblica, Trénsito y Vialidad puede resultar en tiempos de espera
prolongados, lo que genera frustracion entre los ciudadanos. Asimismo,
la falta de informaciéon clara y accesible puede provocar
malentendidos y confusién, agravando la insatisfaccion de la
poblacién.

2. Escasa presencia policial: La escasa presencia de la policia preventiva
es una causa fundamental para que la ciudadania perciba
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inseguridad. Esta falta de vigilancia puede provocar una sensacion de
vulnerabilidad y temor por la seguridad.

3. Ausencia de agentes de transito: De manera similar, la ausencia de
agentes de transito en las vialidades incrementa la probabilidad de
que los conductores incumplan las normas del reglamento de transito.
Esto pone en riesgo la seguridad de todos los usuarios de la via publica.

4. Falta de equipamiento y capacitacion: La falta de equipamiento y
capacitacion adecuada para los elementos policiales reduce su
capacidad para reaccionar de manera oportuna y eficiente.

5. Participacion ciudadana insuficiente: La falta de proximidad social
entre la policia y los ciudadanos puede resultar en una mayor
desconfianza, una sensacién de vulnerabilidad y una menor eficacia en
la implementacidn de acciones de prevencién del delito.

6. Tiempos de respuesta prolongados: Si el Centro de Comando y
Comunicaciones no maneja adecuadamente la informaciéon para
coordinar y despachar los recursos de manera eficiente y rdpida, la
respuesta a emergencias puede ser prolongada.

4. Servicios de proteccion a la comunidad y bienestar social: salud,
prevencion de accidentes y desastres, proteccion contra la contaminacion,
convivencia social, animacion municipal, patrimonio histérico, artisticoy
accion deportiva

El acceso universal a la salud es esencial asegurando que todas las personas
puedan desarrollarse plenamente y contribuir a la sociedad de manera
productiva. En 2015, un 40.18 por ciento de la poblacidn municipal estaba
afiliada al Seguro Popular. Para 2020, con la implementacién del programa
"Salud para el Bienestar’, solo el 14.25 por ciento de la poblacién estaba
afiliada a este nuevo esquema, lo que indica una reduccién considerable en
la cobertura bajo este sistema. El porcentaje de personas no dfiliadas
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aumento significativamente, de 20.06 por ciento en 2015 a 31.64 por ciento en
2020. Esto es preocupante, ya que sugiere que un mayor ndmero de
personas carecen de acceso a servicios de salud formales.

Al primer trimestre de 2024, en Hidalgo el 76 por ciento de la poblacién
ocupada no cuenta con acceso a instituciones de salud, en Pachuca de Soto
representa al 61 por ciento. Apenas el 39 por ciento cuenta con acceso d
dichas instituciones, se evidencia la falta de acceso a la seguridad socidal,
primera carencia en la poblacién de Pachuca de Soto.

De acuerdo al Centro Comunitario de Salud Mental y Adicciones, el uso de
drogas o alcohol figuran como principales y crecientes problemas de salud
publica en el municipio. La demanda de servicios de tratamiento para
problemas derivados con las adicciones son sustanciales para reducir la
incidencia y prevalencia del uso y abuso de sustancias adictivas, asi como la
morbi-mortalidad asociadas.

Actualmente, el municipio presenta una deficiente promocién de una cultura
deportiva integral para impulsar la masificaciéon de la activacién fisica. De
acuerdo a la Secretaria de Salud en Hidalgo (SSH), al primer semestre de
2023 detectaron a 4 mil 105 nifas y niflos menores de 10 afios en control
nutricional por sobrepeso y obesidad. Aunado a ello, los espacios deportivos
dentro de las Unidades Deportivas Municipales carecen de las condiciones
Optimas para el desarrollo de prdcticas deportivas recreativas y de
competencia, derivado de la falta de aplicacidn de recursos propios. La
dotacidn de servicios en materia de deporte, aparte de virtudes altamente
positivas, mejora la convivencia y cohesion social, no solo favorece el trabajo
en equipo y la diversidon sana, ademds contribuye en mucho a cuidar de la
salud de la poblacién. Asimismo, el deporte contribuye a la incorporacién de
los jbvenes con desempleo o informalidad, situaciones delictivas, etc.

El acceso a servicios de convivencia social principalmente se concentran en
el centro histérico de la ciudad, no obstante, prevalecen localidades con falta
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infraestructura como jardines publicos, canchas deportivas, parque con
juegos infantiles, biblioteca, casa de la cultura y saldén. Esta infraestructura
requiere de atencidén para mejorar la calidad de vida de sus habitantes. Se
presenta la existencia de espacios culturales y recreativos por localidad del
municipio de Pachuca de Soto.

Tabla 2.- Espacios culturales y recreativos por localidad, Pachuca de Soto,

2020.
Localidad PJP CDh PJI B cC SuUM T
Pachuca de Soto* * * * * * * *
Santiago Tlapacoya* * * * * * * *
El Huixmi* * * * * * * *
San Miguel Cerezo Si Si No No No Si No
Barrio la Camelia No Si Si No No No No
Santa Gertrudis No Si No No No No No
Barrio del Judio No Si Si No No No No
Barrio del Bordo No Si Si No No Si No
Margarita Moran Veliz No No No No No No No
Colonia del Valle Si Si No No No No No
Las Campanitas No No No No No No No
Coronas No No No No No No No
Los Encinos No No No No No No No
Comisariados No No No No No No No
Santa Matilde No No No No No No No
El Puerto No No No No No No No
Pitayas No No Si No No Si No
El paraiso No No Si No No No No
Cerro de Guadalupe No No Si No No No No
Cerro de San Cristobal Si No Si No No No No




B\

PACHUCA

2024 3 2027
Lomas de la Plata No Si Si No No No No
Los Pinos No No No No No No No

El Tablén No No No No No No No

Los Chavez No No No No No No No

La Rabia No No No No No No No
Amazonas No No No No No No No
Barrio Tiquixu No No No No No No No

El Roble No No No No No No No
Ejido San Bartolo No No No No No No No
La Magueyera No No No No No No No
Los Pirules No No No No No No No

Notas: * No disponible. PJP= Plaza o jardin publico; CD= Cancha deportiva;
PJI= Parque con juegos infantiles; B= Biblioteca, CC= Casa de la cultura;
SUM= Saldén de usos mudltiples; T= Tianguis.

Fuente: Obtenido de Consulta de Indicadores sociodemogrdficos vy
econdmicos por drea geogrdfica, INEGI, 2020. México, 2024.

Lo anterior, refiere poca integracién y desarrollo de un sentido de pertenencia
por el espacio social, ya que, hay un déficit de espacios recreativos que limita
la convivencia activa de la poblacion. Lo anterior, se encuentra asociado a
que de las 435 dreas verdes y jardines con los que cuenta el municipio de
Pachuca, actualmente se atienden 369 dreas anualmente, mediante
reportes, solicitudes y programacion, ocasionando una demanda mayor de
la que se atiende, esto derivado de que se cuenta con insuficiente personal,
recursos materiales y maquinaria. Aunado a ello, existe una ausencia de
parques inclusivos, ya que la mayoria cuenta con barreras de disefio que
limitan el acceso de personas con discapacidad y otros grupos vulnerables.

Por otro lado, las condiciones actuales de las dreas verdes en general
requieren de un sembrado de especies endémicas segun la paleta vegetal
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para mitigar el consumo de agua y el mantenimiento de las dreas verdes,
ademds de contribuir a la atraccibn de insectos polinizadores que
restablezca el ciclo natural del entorno.

1.4 Evolucion del Problema
Mapa 1. Grado de Marginacion por AGEB Urbana, Pachuca de Soto, 2020.
GRADO DE MARGINACION POR AGEB URBANA, PACHUCA DE SOTO, 2020
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Fuente: Elaboracion propia a partir del indice de Marginacién Urbana del
CONAPO 2020 y, del Censo de Poblacion y Vivienda 2020, INEGI. Obtenido en:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-28
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Respecto a la condicién de marginacion de la poblacién por grupo etario se
obtuvo que el 44.78 por ciento de los adultos cuentan un mayor grado de
marginacién, asocidndose con la falta de oportunidades sociales y la
carencia de capacidades para tenerlas o generarlas; el 29.04 por ciento de
los nifios, nifos y adolescentes (NNA) se encuentran en mayor marginacion,
atribuidos por la falta de acceso a recursos bdsicos, como alimentacion,
vivienda, educacién o atencién médica; el 19.05 por ciento de los jévenes se
encuentran en dicha situaciéon asociado a factores como el desempleo, la
exclusién social, la falta de oportunidades y la vulnerabilidad; y, por Gltimo, el
6.85 por ciento de los adultos mayores se encuentran en marginacion,
debido a que los ingresos son insuficientes y esto provoca que tengan que
trabajar o en su caso depender de sus familiares (ver gréfica 1).

Gréfica 1. Porcentaje de la poblaciéon por grupo etario y condicidn de
marginacién alta 'y muy alta, Pachuca de  Soto, 2020.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del indice de Marginacién Urbana del
CONAPO 2020 y, del Censo de Poblacion y Vivienda 2020, INEGI. Obtenido en:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-28
4372
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Pachuca de Soto experimenta una asociacién entre alta y muy alta
marginacién y sexo. De acuerdo al gréfico 1 se observa que las mujeres
presentan mayor condicidn de marginacidon con respecto a los hombres,
principalmente el 46.06 por ciento de las mujeres adultas, el 28.54 por ciento
de las nifas y adolescentes, y el 7.05 por ciento de mujeres adultas mayores.

Grafica 2. Porcentaje de la poblacién con condicion de marginacién alta y

muy alta segln sexo y grupo etario, Pachuca de Soto, 2020.
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Fuente: Elaboracion propia a partir del indice de Marginacién Urbana del
CONAPO 2020 y, del Censo de Poblacion y Vivienda 2020, INEGI. Obtenido en:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-28
4372

En términos generales, en el municipio prevalecen temas a atender sobre
carencia y mal estado del drenaje, carencia de agua y mala calidad v,
carencia o fallas de energia eléctrica y alumbrado publico. La tabla 3., sefAala
a nivel localidad la principal problematica, lo cual, posibilita la identificacion
de focalizacidon de acciones estrategias para su atencioén.
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Tabla 3.- Principal problematica segun localidad, Pachuca de Soto, 2020.

Localidad Principal problematica
Pachuca de Soto* *
Santiago Tlapacoya* *

El Huixmi* *

San Miguel Cerezo CMED
Barrio la Camelia CAMC
Santa Gertrudis CAMC
Barrio del Judio CFEAP
Barrio del Bordo CFEAP
Margarita Moran Veliz CAMC
Colonia del Valle CAMC
Las Campanitas CMED
Coronas CMED
Los Encinos CMED
Comisariados CAMC
Santa Matilde CAMC
El Puerto CAMC
Pitayas CMEC
El paraiso CMED
Cerro de Guadalupe CAMC
Cerro de San Cristébal CMED
Lomas de la Plata IDA
Los Pinos CFEAP
El Tablén CAMC
Los Chévez CMEC
La Rabia CAMC
Amazonas CAMC
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Barrio Tiquixu CAMC
El Roble CMET
Ejido San Bartolo CAMC
La Magueyera CESS

Los Pirules CFEAP

Notas: * No disponible; CAMC= Carencia de agua y mala calidad; CMED=
Carencia o mal estado del drenaje; CFEAP= Carencia o fallas de energia
eléctrica y alumbrado publico; CMEC= Carencia o mal estado de caminos;
IDA= Inseguridad, delincuencia y adicciones; CMET= Carencia o mal estado
de transportes; CESS= Carencia de equipamiento y servicios de salud.
Fuente: Obtenido de Consulta de indicadores sociodemogrdficos vy
econdmicos por drea geogrdfica, INEGI, 2020. México, 2024.

1.5 Poblacion o Area De Enfoque Potencial Y Objetivo

De acuerdo al Censo de Poblacién y Vivienda 2020 que readliza el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) el nGmero total de
poblacién en el municipio de Pachuca de Soto, Hidalgo, es de 314,33I
habitantes (47.6% hombres y 52.4% muijeres). A nivel localidad, el 94.76% de la
poblacién se concentra Pachuca de Soto, es decir, 297,848 habitantes;
localidades como Santiago Tlapacoya (1.5%) y El Huixmi (1.05%) le siguen con
4712 y 3294 habitantes respectivamente (INEGI, 2020).

Es importante mencionar que el municipio cuenta con una poblacidon con
alguna discapacidad correspondiente al (4.9%). La poblacién dfiliada a
servicios de salud cuenta con un (67.6%). Poblacién no econémicamente
activa 36.1% (estudiantes, personas dedicadas a los quehaceres de su hogar,
pensionadas o jubilados, personas con alguna limitacién fisica o mental que
les impida trabajar y personas en otras actividades no econémicas).
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Poblacion potencial:

Para estimar la poblacion potencial, se parte de la poblacion que vive en las
dreas geogrdficas con un grado de marginacién moderado hasta muy alto
en el municipio de Pachuca. Esto se puede calcular mediante los siguientes

pasos:

e Con la informacién de marginacion urbana por AGEB de CONEVAL, se
obtiene el grado de marginacion media, alta y muy alta.

e A continuacién se une con la informaciéon demogrdafica obtenida del
Censo de Poblacién y Vivienda por AGEB y se estima la poblacién total
que reside en las dreas geogrdficas que se mencionaron
anteriormente.

Lo que da un total de 85,267 personas en condiciones de marginacion
moderada, alta y muy alta. Por otro lado, la estimacién con el indice de
Rezago Social da un total de 84,657 personas en situacion de pobreza.

Poblacion objetivo:

Con el fin de focalizar a la poblacién con factibilidad de ser atendida por los
programas, se tomard Unicamente a la poblacidon que viven en dreas
geogrdficas con un grado de marginacion alto y muy alto. Condicidon que
establece un total de 19,991 personas.

Al hacer el cruce de la poblacidon por grupo etario, se obtiene la poblacion
objetivo por cada uno de estos. Lo que permite focalizar a los posibles
beneficiarios de los programas que pongan en marcha cada una de las
unidades administrativas en el Gmbito de sus competencias.

Cuantitativamente esto se ve de la siguiente forma:
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Tabla 4.- Poblacién por grupo etario y grado de marginacion.

GRUPO ETARIO ALTAY MUY ALTA

NNA 5782

JOVENES 3793

ADULTOS 8916

ADULTOS MAYORES 1364

TOTAL 19,911
Fuente: indice de Marginacién Urbana 2020, Consejo Nacional de Poblacién
(CONAPO), 2021. Obtenido en:

https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-284372

Haciendo la distincion por sexo:

Tabla 5.- Poblacién con grado de marginacion.

NNA 2871 NNA 2911
MUJERES
HOMBRES JOVENES 1922 JOVENES 1871
MUJERES
HOMBRES ADULTOS 4218 ADULTAS 4698
ADULTAS
ADULTOS MAYORES 645 MAYORES 719
MUJERES
HOMBRES TOTALES 9656 TOTALES 10199

Fuente: indice de Marginacién Urbana 2020, Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO), 2021. Obtenido en:
https://www.gob.mx/conapo/documentos/indices-de-marginacion-2020-28

4372
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En el municipio de Pachuca se registra una poblacion de 19,911 personas en
condicion de alta marginacién. El grupo etario mds numeroso es el de
adultos, con 8,916 personas.

Al analizar la informacidn por sexo, se observa que tanto los hombres adultos
(4,218) como las mujeres adultas (4,698) presentan los niveles mds altos de
marginacién social, siendo estas dltimas ligeramente mas afectadas.

El siguiente grupo con mayor presencia es el de nifios (2,871) y nifas (2,911),
quienes también forman parte significativa de la poblacion en situacion de
alta marginacion.

Identificar estas brechas son una oportunidad para generar acciones a
través de politicas inclusivas y un compromiso colectivo, brindar el acceso a
los derechos bdsicos, es posible transformar estas cifras en oportunidades

reales de bienestar y desarrollo.
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